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Q2 0OPTEAM Le Concept du Groupe OPTEAM

LES EXPERTS DE L'OPTIMISATION

Depuis 2011, le Groupe OPTEAM encourage les dirigeants de
TPE, PME et ETI a se regrouper pour bénéficier pleinement des
bienfaits de '’économie collaborative.

Notre ADN est ancré dans des valeurs humaines ou solidarité et
entraide réduisent les colits et diminuent les risques.

Grace a un Ecosysteme solidaire et responsable, nous
favorisons le « faire ensemble » et la « performance
collective ».




-,0 GROUPE Transformer la gestion des achats indirects
»

PTEAM

en un levier de performance durable
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LA MUTUALISATION LACCOMPAGNEMENT L'EXPERTISE

Nos experts apportent un

Ensemble nous renforcons notre pouvoir Nous placons les valeurs humaines au :
accompagnement personnalisé,

de néegociation et réduisons les cofits, coeur de notre approche, favorisant la 2 s
permettant aussi les TPE, PME et ETI solidarité, l'entraide et le développement des aUd'Fﬁ?l.':C l:1 ques leti o
de beneficier des mémes avantages que de chaque membre de notre écosystéme. contraciueis et aes sotutionsadaptees

pour garantir une performance durable et

les grandes entreprises.
responsable.
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LES EXPERTS DE L'OPTIMISATION

+ 40 +100 +1 000

SIRENSs nous font
confiance

Axes d'Achats Contrats Cadres
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Notre
Ecosysteme

ADHERENTS
TPE/PME/ETI
ASSOCIATIONS

PERFORMANCE
COLLECTIVE




ENTREPRISES ADHERENTES

Ol

EQUIPE OPTEAM'ISTES

02

+ 140 PARTENAIRES
FOURNISSEURS

03

ADHERENTS

TPE / PME / ETI
ASSOCIATIONS

Nos entreprises beneficient des mémes avantages
que les grands groupes grace a la mutualisation. En
rejoignant notre réseav, ils accroissent leur
performance economique par la réduction des
codts, 'acces a des conditions preferentielles

et un accompagnement sur-mesure.

Acceés aux avantages des grands groupes
Réductions des colts

Accompagnement personnalisé



ENTREPRISES ADHERENTES

Ol

EQUIPE OPTEAM'ISTES

02

* 140 PARTENAIRES MISSION DES EXPERTS
FOURNISSEURS OPTEAM

03

- Nos consultants et experts accompagnent les
. > h entreprises de l'audit a3 la mise en oeuvre des
solutions, garantissant transparence et tranquillité.

OBJECTIFS DES CONSULTANTS

Conseil et accompagnement
Déploiement de solutions
Planification et coordination

EXPERTS & CONSULTANTS Audit technique et contractuel

SERVICE PARTENAIRE Préconisations et pilotages des solutions
Définitions d'objectifs personnalisés




ENTREPRISES ADHERENTES

Ol

EQUIPE OPTEAM'ISTES

Excellence opérationnelle

+ 140 PARTENAIRES PARTENA' RES Conditions tarifaires négociées

FOURNISSEURS

03

Nos partenaires locaux et nationaux couvrent
'ensemble des achats non
* stratégiques des entreprises. Grace a la
mutualisation des achats de nos
adhérents, nos partenaires proposent des
conditions tarifaires negociees contribuant ainsi
a la reussite collective.

Nos partenaires se demarquent par leur :

LOCAUX & Engagement RSE

NATIONAUX
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L'Offre globale et personnalisée du Groupe OPTEAM.

OPTEAM ACHATS offre Accompagnement complet sur l'ensemble des axes
d'achats indirects de l'entreprise.

Acceés a l'ensemble des Contrats cadres
Un Consultant achat dédié

Une équipe d'Experts dédié

Plateforme digitale

Les marques OPTEAM+ ciblent des axes d'achats précis
et complexes répondant aux problématiques
spécifiques et propres a chaque entreprise.

Les Experts offrent des solutions adaptées aux besoins
uniques de l'organisation, jusqu'a devenir le « manager TEL CSE
externalisé » de l'axe tout au long du contrat



« L'alliance parfaite entre un cabinet de conseil et la puissance
de la Mutualisation d'achats »




OPTEAM ACHATS OFFRE

+ 120 contrats cadres
négocies
+ de 40 axes d'achats
26% d'économie en moyenne

Un accompagnement
personnalisé sur le long
terme, de 'audit initiale a la
mise en oeuvre des solutions

Analyse approfondie et un suivi
d'expert de vos achats complexes




w L'ACCOMPAGNEMENT OPTEAM ACHATS

CIBLAGE DEPLOIEMENT Ssulvi




CIBLAGE

v’ Etude de la balance
fournisseurs, contrats,
volumes, factures, etc

v’ |dentification des projets
futurs

v Priorisation selon les
souhaits de l'adhérent

v Priorisation selon les
échéances de contrats

v’ Définition du plan
d'actions sur 24 mois

v  Gestion des échéances
grace a notre CRM

v Déploiement des axes
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AUDIT & ETUDE CONSEIL & CHIFFRAGE & AIDE A LA PILOTAGE &
OBJECTIFS PRECONISATION DECISION SUIVI

° LE DEPLOIEMENT




« Définition des objectifs

Suivi requlier

a court, moyen et long terme

LE SUIVI Mise

en

place

« Actions correctives
d'un plan

d'action sur le long terme

Un Consultant

dedie

- Analyse de votre balance
fournisseur, contrats en
cours, volume d'achats,
factures

* Identification d'opportunité
d'économie et d'optimisation

Réactivite

 Gestion proactive
des échéances contractuelles

« Prévention des contraintes
administratives

Bilans périodiques

« Analyse des performances

Adaptation
constante

« Selon les évolutions du
marcheé

e Selon les besoins de
l"'entreprise




Géneérateur d'économies concretes

\
 +40 Axes d'Achats e @ o
 +140 Partenaires

Accords négociés offrant des
K tarifs préférentiels exclusifs

Economies Moyennes de 26%

« 27% sur les fournitures de bureau
« 20 % sur la location de matériel
 40% sur la telephonie mobile

« 30 % sur l'envoi de colis



Nos familles d'achats

™

=
MON BUREAU

Fournitures de bureau
Maobilier de bureau
Emballage

Fontaine & eau
Affranchissement

Photocopieur
Imprimante

Traceur de plan
Destructeur document
Scanner

>

VEHICULES

Location longue durée
Location moyenne durée
Location courte durée
Plateforme réservation
Gestion parc auto

Achat / crédit bail / LOA
Entretien et réparation
Carburants

Flocage véhicule
Ameénagement véhicule
Géolocalisation

POLE IT

Telephonie d'entreprise :
fixe - mobile - data
ADSL - FIBRE - 4G - 5G
VOIP

PABX / IPBX

Materiel informatique
Maintenance infogérance
Partage interne et GED
Sauvegarde

Securite informatique

a

MULTI-SERVICES PME

Recrutement / Intérim
Voyages d'affaires
Transport messagerie
Cadeaux affaires
Pause cafe

Amenagement d'espace
Formation pro
Impression tous supports
Facilities

Evénementiel / récéptif

BTP / INDUSTRIE

Location matériel
E.PI/ vetements
Outillage
Equipement chantier
Sécurité formation

&l

SOCIAL
& JURIDIQUE

Avantages salariés
Mutuelle / prévoyance
Conseil juridique
Constats

Formalités

-
ENERGIES
Electricité
Gaz
Collecte déchet

Recyclage
Matériel consommable

R
ASSURANCES

Recouvrement créances
RC Pro / decennale
Immaobilier d'entreprise
Assurance credit
Assurance flotte

L RAg
o +
MAINTENANCE
ENTRETIEN

Mettoyage locaux
Produits hygiéne
Protection incendie
Contrdle réglementation
Télésurveillance / alarme

)

COMMUNICATION

Vidéo

Site web

Conseil & stratégie
Community management
Création de contenu
impression
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« Maitrisez vos dépenses en énergie,
Optimisez vos contrats »




COMMENT CA MARCHE ?

Une pré-étude gratuite du dossier Une proposition de convention de mission

« Audit complet :

« Examen de l'Existant: * Analyse des contrats et des consommations
* Analyse des factures d’énergie * Optimisation d’acheminement
e Etude du marché actuel et a venir +
 Evaluation des contrats en cours, incluant types,
échéances et dates « Aide 3 la décision:
* Présentation de nos négociations
* Vérification des possibilites d'amelioration en e Offres basées sur votre consommation et conjoncture
fonction des regles et des mesures en vigueur actuelle

+  Fiabilisation technique et Suivi



Suivi et fiabilisation technique

Un accompagnement Continu et Expert

=

Transition en douceur Fiabilisation des contrats
Accompagnement personnalisé pour assurer \Erification des termes des nouveaux contrats et
l'application correcte des nouveaux contrats gestion des formalités administratives (RIB,

ajouts/suppression compteur)

=

Optimisation continue
Suivi et ajustement tout au long de l'adhésion :
Consommation, couts, assistance contractuelle et administrative



POURQUOI CHOISIR

OPTEAM+ ENERGIE

Bénéfices pour l'entreprise ]

=

« Conseil Neutre et Suivi de Qualité : Suivi personnalisé par un expert en énergie assurant une relation
de confiance et une optimisation continue sur 12 a 36 mois.

« Compréhension du marché de l'Energie : Simplifiez la gestion avec des rapports détaillés, des
projections et une expertise approfondie (expert référencé chez Enedis en tant que tiers de
confiance)

« Maitrise du budget : Contrdle et optimisation pour réduire les colts

=
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« Optimisez votre marque employeur et renforcez le
pouvoir d'achat de vos collaborateurs »




W-I- VIE QUOTIDIENNE v MODE - BEAUTE v CINEMA “ PRESSE \ SPORT \~ LOISIRS - SORTIES \» VACANCES v/ Q
COMPTE
Découvrir e Billetterie

Offres a
. Recherchez votre offre proxinite {9{

u

u

o

o

Simple d'utilisation

Identifiants personnels % 8 univers de consommation

(Vie gquotidienne, loisirs, culture, sports, vacances ...)

SEPHORA

Carrefour

Assistance gratuite avec un procuits au mefleu pr. O o, ot de a décoraion.
q < CARREFOUR SEPHORA IKEA > ." Barre de reCherChe

contact dédié

= Offres a proximité
Paiements sécurisés (RGPD)

” Apple %?SNE?LAQE = Nouvelles offres

Y

Depuis que le cinéma
existe.

Accessible sur Ordinateur,
Tablette et smartphone

Hirivers Apple] Le pays de I'enchantement >

vous ouvre ses portes !
PATHE APPLE DISNEYLAND PARIS

= Offres du moment : Offres « Coup de
oceur »

Des commandes ,,,?@%ke, Granse Des réductions valables

/ 4
Un des plus beaux catalogues Produits culturels, techniques > ’
de jouets et de jeux. et électroménagers. O U e a n n e e

LA GRANDE RECRE FNAC

[ J o ( J J 4 Le premier détaillant mondial de
I l l I m I te eS 2 h 2 4 chaussures et vétements de sport !
FOOT LOCKER

Ma billetterie Vie de mon Entreprise Mon compte

Vie quotidienne Actualités Tableau de bord
Mode - beauté Evénements Monpo,.. 4ls
Cinéma Sondages Service client




Un large catalogue d'avantages salariés
+ 300 000 offres négociées avec + 2000 partenaires

Alimentation et Maison -\  Offres éco-responsables N b, M, Chidne i’eIMnmﬂD Loisirs et Sorties )
(IKEA ¥ HELLO

® Zuchan p— HORACE Famileat =\ 'v' DEEZER D2 N\ @ srotity ticketmaster ~ 700°rRC PuypuFou.
ardilan
SAEIECEE  BTHE N ST TheFork (7)) Go
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v - \ P VVES ROCHER wpcaNDoo K @§CHEQU9 \| 7 e @ SFensiine
I_%i»g
E.Leclerc (@)

Q&
\E Electrolux & MEUBLES & DECORATION a?ﬁ::i;gﬁy

Zuchan

MONOPRIX

Carrefour

Carrefour Hyper... n Magasins U Monoprix n Auchan n E. Leclerc n Pathe m CGR mk2 a
Une large sélection de produits au Commergants autrement Vos courses moins chéres chez Faites vos courses moins chéres Faites vos courses moins chéres Depuis que le cinéma existe Le cinéma comme jamais Une autre idée du cinéma
maillaiir nriv Mnnn

Economisez toute I'année sur votre budget courses !
Prenez I'habitude de payer vos achats au supermarché avec vos bons d'achats remisés

@:eiaue
Chariot mensuel de 300€ 144£€ d'économies / an - :CH=Q
Zuchan §Casine
Chariot mensuel de 500€ 240€ d'economies / an CinéCheque m
i1 Le plus grand réseau de cinémas en
uU) Carrefour (P g

Chariot mensuel de 700€ 336€ d'économies / an



Un large catalogue d'avantages salariés
+ 300 000 offres négociées avec + 2000 partenaires

Résidences & clubs Voir toutes les offres

. Sports et Equipements \ -
‘a1 leSki

du nord au sud il e
@ keepcel ‘ [ w Delambia

Beauté
SEPHORA

L'OCCITANE /l/larionnaud

EN PROVENCE VC‘CONCOS
FARIS LARIN
- Pierre & Vacances m Huttopia m Belambra m Odalys Village vacance... m Center Parcs ﬂ
N ( () | B E *% E" =.."': — Foot Locke rA = 1 '\ B l ' 1 i ( Vacances en Famille a la merou & la Des séjours en pleine nature partout Des vacances dans les plus beaux Ensemble, plus proches Vos vacances partout en France Nature, Activités & Spa; passez des
® :o o o o 4 ‘ - montagne. en France endroits de France moments inoubliables
"’ . o0 RN SOCIAL SPORTS CLUB

LA BEAUTE PARTAGEE

ini
o Gy / _hrerure U Ak ’T”ESS P ARK G‘dl‘das

\ Season]\/ des Parfums S ... \FSE it et imiiiies / Hﬁtels&gites Voir toutes les offres
3 ‘ . s ”‘. 1 \ p " F Y _‘ % ¥ \ y S 1 o
R | f R, s ‘

HHotel8E
BINY Vacances N -
Okaidi Booking.com UL B

= Hotel?8:2

Enfance

k7] PIERRE:
La o (‘D Center Parcs @ VACANCces Airbnb Booking.com VeryChic n Garden & City m Hotelpourtous m Home Exchange m
Grande ‘ N ouve AIRFRANCE 7 _ . o : . y
R 2 2 Des séjours et des expériences Hotels, appartements, villas, chalets. Hoétels de luxe & prix exclusifs Logements en apparthotels et hotels Hétels, appart-hotels et Service aux voyageurs du monde
- e C MODE ENFANT-MATERNITE-PUERICULTURE par Kombo inoubliables allant du studio au T4 appartements dans plus de 180 pay. d'échange de maison ou
UCPAa
Y Séjours jeunesse Voir toutes les offres

N NATURE airbnb i
GBONLINE @ T corsica

) DECOUVERTES mﬁﬂ 1
\ Nintendo Switch Online ) \ Dclubs&hélels montagr‘IEff femes j

action-sejours

Action Séjours n Sports Elite Je... n

Apprendre mieux en s'amusant Soécialiste dans les staaes sportifs

Totemia

UCPA Odysée... CESL m

Vous recherchez le séiour idéal il est Les Colonies UCPA: une aventure Création épanouissement sport et

GW ' Za lando Ski - Voir toutes les offres ofgiale etpessonnacte fojsirs

placedestendances

h 1 Ak 35 o by PRINTEMPS

o DELSEY PARIS

1946

\_ IKKS SARENZQA.com

N1
e
LOCATION My e
snenucui{’, s '
~ A

l 'ﬁn § PIERREs
montagne.fr SKIMIUM! @ Vacances
SKISET - Passe Montagne -m Skimium ':: :’ Pierre & Vacanc... ‘: :, Intersport Rent -uz Sport 2000 -m

Location de skis et snowboards Profitez de 150 stations 3 prix réduits Skimium, le génie de la location ski Vacances en Famille 2 la montagne Louez votre matériel dans plus de Réservez vos skis au meilleur prix
245 magasins

VINTERSPORT i




POURQUOI CHOISIR

OPTEAM+ CSE

Bénéfices pour l'entreprise / CSE ]

« Augmenter le pouvoir d'achats des salariés :
en moyenne 1000 € d'économie / an

« Attirer et Fideéliser les collaborateurs

 Solution de gestion compléte et simple :
« Formation pour les salariés lors de l'activation de la plateforme

« Accompagnement par Ameélia ou Alexandra (basées a notre agence a
Sophia-Antipolis)
« Acceés au service Clients du lundi au samedi par mail / téeléphone / chat




« Simplifiez et optimisez
la gestion de vos télécommunications »




Contrats cadres et tarifs compétitifs

Maximiser les économies

Tarifs négociés

Tarifs attractifs grGce a nos accords négociés avec
des partenaires locaux et nationaux pour la
Téléephonie mobile, fixe et internet

BUSINESS . . AVELIA
SENEE]  Services e_u%ﬁber
f7ree [Pro bouyaues e
ENTRZ%.E;,EE’; \ ’ {_".!f;'\%\,;_’/

.

Audit OPTEAM+TEL
Optimiser au-dela des grilles

Analyse des besoins, des consommations et des
contraintes pour identifier les inefficiences et
opportunites de réduction des cofits.

Comparaison des offres de nos partenaires en
fonction de la performance, du colt et de la
compatibilité

\Calcule des gains potentiels et optimisations des
choix /




Pilotage financier

Tout au long du contrat de l'adhérent

@@ @ 0 @ @

Gestion de la Relation Controle de la Optimisation Production de Réunion de Pilotage  Vellle et Cunsei!s sur
Fournisseur et Contrats Facturation des Colts tableaux de bord Semestrielles les bonnes pratiques
v Suivi proactif v’ Contréle v’ Etude des pistes v' Réunions de v' Conseils et
dexactitude doptimisation pilotage recommandations
v Renégociation
périodique v' Gestion des v' Revision periodique v Bilan Annuel v' Adaptation aux
erreurs (tickets des contrats + conso innovations

incidence)



Service Support

Pour une gestion efficace et réactive dans le temps

4 N 4 N

Gestion de la Relation Adhérent Gestion des abonnements

v Gestionnaire Dédié pour I'entreprise adhérente v" Administration des lignes : Souscriptions, modifications, suspensions,
réactivations et résiliations

v’ Traitement rapide des demandes administratives, commerciale et _ N -
technique avec suivi jusqu’a résolution compléte v’ Support : Assistance lors des changements d’utilisateurs de lignes

\_ / \_ /
/ Gestion du Matériels \ +

v’ Suivi des demandes SAV et assistance sur le fonctionnement

v’ Cartes SIM : Activation, changement et gestion

v’ Support pour achats et renouvellement de matériels et accessoires

\_ /




POURQUOI CHOISIR
OPTEAM+ TEL

Bénéfices pour l'entreprise

=E

- Support fiable et réactif : Assurer un accés constant a un support technique et administratif dédié,
minimisant les interruptions.

* Gain de temps : Simplifier la gestion des télécommunications, permettant aux clients de se concentrer sur leur
coeur de métier.

« Maitrise du budget Télécom : Aidez les adhérents a garder une vue d'ensemble précise de leur parc télécom,
a travers des audits réguliers et un suivi détaillé.



R

« Un seul point de contact pour toutes
Vos locations de véhicules »




Contrats Cadres Négociés

Tarifs compétitifs

=

Sur l'ensemble des catégories de véhicules

Q
AVISE euseonr—
LOCATION

DRIVALIA Hertz

—enterprise

Chez + de 10 loueurs Partenaires

.
/
/ .
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Offrant un maillage étendu
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Expertise et Gestion Optimisée

Notre valeur Ajoutée

4 A

OPTEAM+ LOC pour une gestion optimisée et sereine de vos locations de véhicules. Professionnels
experimentés dans le secteur de la location, offrant des conseils sur mesure et une gestion réactive
de toutes les demandes.

\_ Des locations flexibles adaptées a vos besoins -

Experti ion personnalisé i
xpertise et Gestion personnalisee Support et Suivi

v' Gestion compléte : de la recherche a |3
restitution

v Offre détaillée pour chaque demande

v' Gestion des comptes partenaires

v Suivi de la facturation multi-loueurs. | /’ y,

v' Assistance dans la résolution des litiges
v Reporting reqgulier et suivi du parc des
véhicules en location



POURQUOI CHOISIR

OPTEAM+ LOC

=k

« @estion Compléte : De la recherche a la restitution des véhicules, OPTEAM+ LOC s'occupe de tout

Bénéfices pour l'entreprise ]

« Tranquillité d'Esprit : Réservation, modification, prolongation, annulation entiérement pris en charge.
« Choix et Adaptation : Modification facile de la catégorie de véhicule ou du contrat selon l'évolution des besoins
« Durée de Location Flexible : Louez sans engagement de durée, avec possibilité de retour sans pénalité.

« Réactivité Maximale : Réponses instantanées pour les besoins urgents, ajustements rapides des contrats.
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